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I. Facteurs favorisant l’émergence du besoin de maintenir   

Au niveau de l’entreprise l’objectif moteur est : La recherche de réactivité, de qualité et 

de productivité 

 

II. Approche économique de l’entreprise  : 

L’entreprise et un agent économique dont l’activité principale est de produire des biens ou 
des services destinés à être vendus sur le marché des biens de consommation ou de 
production.    
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III. Importance de la maintenance par rapport à l’activité de l’entreprise : 

La maintenance est la vie du produit  

La maintenance commence bien avant la première panne : 

 

L’objectif de la maintenance dans la vie du produit c’est de minimiser le rapport : 

 

 

L’importance de la maintenance diffère selon le secteur d’activité. La préoccupation 

permanente de la recherche de la meilleure disponibilité suppose que tout devra être mis en 

œuvre afin d’éviter toute défaillance.  

La maintenance sera donc inévitable et lourde dans les secteurs où la sécurité est capitale. 

Inversement, les industries manufacturières à faible valeur ajoutée pourront se satisfaire d’un 

entretien traditionnel et limité. 

 

 

 

 

Dépense de Maintenance + Coût des arrêts fortuits / Service rendu 
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IV.  Les missions de la fonction maintenance 

 

- Conforme aux textes réglementaires ; 

- Assise sur le soutien à la production (quantité, qualité et délais) ; 

- Assurant la sécurité des biens et des personnes ; 

- Assurant l’amélioration de l’environnement interne et le respect à l’environnement 

extérieur ;  

Donc, les missions de la maintenance  peuvent être synthétisées en trois plans indépendants. 

 

 

 

 

 

 

 

Humain 

Economique Compromis Technique 
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Les fonctions et les taches associées à la maintenance 

1. La fonction «  étude et méthode » 

La première fonction consiste à optimiser toutes les taches en fonction des critères retenus 

dans le cadre de la formulation de la politique de maintenance en définissant le cadre global 

sur les orientations et sur les taches à effectuer. Cette partie regroupe quatre taches 

principales.  

1.1.Etude techniques : 

- Etude d’améliorations : rechercher des améliorations dans le système de production 

susceptible d’apporter la valeur ajoutée recherchée ; 

- Etude de conceptions et ré-conceptions : participer à la conception des travaux neufs 

tout en tenant compte de l’aspect maintenance de l’appareil de production 

- Participation à l’amélioration des conditions de travail ou de sécurisation des sites 

d’intervention. En participant à l’analyse des accidents de travail pour essayer d’y 
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remédier en apportant des consignes de sécurité dans un premier lieu, et des actions 

de maintenance corrective et préventive dans un second lieu.  

1.3 Etude économique et financières :  

La troisième tache, relative à l’étude économique et financière, comporte plusieurs étapes 

 

1.4.Détermination des politiques de maintenance 
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- Elaboration et choix des procédures d’essai et de réception des nouveaux équipements 

pour assurer l’existence des différents éléments nécessaires à la maintenance ; 

- Elaboration et étude des procédures de déclenchement des interventions  

- Elaboration des procédures visant à assurer la sécurité dans l’organisation de 

l’environnement industriel et faire régner un climat de confiance 

 

2. La fonction « exécution – et mise en œuvre » 

La fonction exécution et mise en œuvre est la plus visible de l’activité  d’un service 

maintenance. Les techniciens qui l’accomplissent doivent avoir une très bonne connaissance 

des matériels sur les quelle ils interviennent de plus, des connaissances approfondies des 

différentes technologies sont nécessaires. Cependant ils sont considérablement aidés dans 

leurs diagnostics par les documents de préparation élaborée par la fonction « étude et 

méthode »  

Il y’a une grande variété des taches les plus fréquentes sont les suivantes:  

- Installer les machines et les matériel (réception, contrôle, etc.) ; 

- Informer le personnel sur la façon d’utiliser les équipements et faire la mise à niveau ; 

- Conduite d’équipe d’intervention  

- Obligation d’assurer la sécurité des personnels de maintenance ; 

- Appliquer les consignes d’hygiène, de sécurité et des conditions de travail ; 

- Elaborer le diagnostic 

- Réaliser les interventions correctives (dépannages, réparations) 
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- Réaliser les opérations préventives (systématiques et conditionnelles) 

- Réaliser les opérations de contrôle, visite et d’inspection ainsi que de test ; 

- Coordonner les interventions de la maintenance et remettre en marche le matériel 

après intervention ; 

- Rédiger les documents consécutifs aux interventions ou opérations ; 

- Gérer les ressources matérielles (outillages, les pièces de rechange et appareils 

d’intervention 

 

3. La fonction «  documentation – ressource » 

 

Ces principales qualité doivent être l’ordre la rigueur et l’exactitude dans la tenue 

des documents des matériels suivis par le service de maintenance. 

Ces principales tâches consistent à : 

 

Le système de maintenance ainsi situé permet de préciser, de limiter et de dégager les 

responsabilités et les attentes envers ce système 

 

 

 


